
ESTÉ PREPARADO PARA EMERGENCIAS
Información para tener a mano
En un caso de emergencia, es posible que no pueda recibir diálisis en su centro asignado. 

Antes de que ocurra una emergencia

• Escriba los nombres y números de teléfono de su centro de diálisis, médico y 
contacto de emergencia en esta hoja y guárdela en un lugar fácil de encontrar.

• Asegúrese de que su centro de diálisis tenga su dirección actual, su número de 
teléfono y la información de su contacto para emergencias.

• Prepare una caja de emergencia con comida, agua, medicamentos y 
suministros.

• Utilice un brazalete o colgante que muestre que es un paciente de diálisis.
• Pídale a su nutricionista una copia de la dieta de emergencia de 3 días para 

pacientes de diálisis o imprímala desde el sitio web de la red ESRD.
• Si recibe diálisis domiciliaria, contacte a su compañía eléctrica local para avisarle 

que usted es un paciente de diálisis. Será priorizado en el caso de un corte de 
energía.

• Pídale más información sobre preparación para emergencias a su equipo médico 
de diálisis o póngase en contacto con la red ESRD.  

Consejos en caso de desastre

Hasta que pueda volver a su programa habitual de diálisis
• Quédese en casa, a no ser que esté herido o se le haya dicho que salga su casa.
• Comience su dieta de emergencia de 3 días, a no ser que su equipo de atención recomiende lo contrario.
• Proteja su acceso a la diálisis.
• Espere las instrucciones de su centro de diálisis. Si no le responden, llame al número de emergencia del 

centro. Si no puede contactar a su centro de diálisis, llame a la red ESRD para obtener ayuda.
• Si vive solo, pídale a un vecino, amigo o familiar que vea cómo está al menos una vez al día.
• Consulte a las autoridades meteorológicas y gubernamentales locales para obtener información actualizada.

ESRD Emergency Hub

Descargue la aplicación 
de Emergency Hub de 

IPRO ESRD para obtener 
información  

actualizada sobre  
emergencias locales.

Información importante de contacto:

Nombre del centro de diálisis: Número de teléfono del centro de diálisis: 

Número de teléfono de emergencia del centro de diálisis: 

Nombre del médico: Número de teléfono del médico: 

Nombre del contacto de emergencia: Número de teléfono de emergencia: 

Para obtener más información o para presentar una queja,  
por favor, comuníquese con nosotros:  
Programa de la Red de Enfermedades Renales en Etapa Terminal de IPRO  
1979 Marcus Avenue, Lake Success, NY 11042-1072 
Servicios para pacientes: (516) 231-9767  • Número de llamada gratuita: (800) 238-3773  
Correo electrónico: esrdnetworkprogram@ipro.org  • Sitio web: esrd.ipro.org

Este material fue preparado por el Programa de la Red de ESRD de IPRO, compuesto por las redes de enfermedades renales en etapa terminal (ESRD, por sus siglas en inglés) de Nueva York, Nueva Inglaterra, la región Atlántico sur y el valle del río Ohio, bajo contrato 
con los Centros de Servicios de Medicare y Medicaid (CMS, por sus siglas en inglés), un organismo del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU. Los puntos de vista expresados en este material no necesariamente reflejan los puntos de vista o las 
políticas oficiales de los CMS o de Salud y Servicios Humanos (HHS, por sus siglas en inglés), y cualquier referencia a un producto o entidad específica no constituye un respaldo de los CMS o de HHS de dicho producto o entidad. Publicación N.°   
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